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1. Cum pot deveni facilitator Ora de Net?

Tn cazul in care doriti s3 sustineti activitati pe tema sigurantei in mediul online, va invi-
tam sa deveniti Facilitator Ora de net, pentru a avea posibilitatea de a raporta activi-
tatile sustinute si de a primi documente justificative din partea noastra (adeverinte).
Primul pas este sa va creati un cont pe platforma internd de comunicare VoluntApp,
accesand pagina www.voluntapp.ro. Pentru a va ajuta sa navigati cu usurinta pe plat-
formd, am pregitit o serie de tutoriale video: https://www.you-
tube.com/watch?v=6aa-nah4918&list=PLXF20yGGo-
fsXzLgCZcsfKk_DXBgSJby5&index=5.

in plus, la atingerea pragurilor de 3, 6, 9 sau a oricaror multipli de 3 rapoarte incircate
si aprobate de echipa noastra, veti primi cate o noua adeverintd generata automat de
platforma, care atesta numarul de activitati desfasurate in parteneriat cu Salvati Copiii,
in cadrul programului european Ora de Net. De asemenea, aveti posibilitatea de a so-
licita adeverinte pentru participarea la evenimente din cadrul programului (conferinte,
webinarii, traininguri, etc.). Va punem la dispozitie o serie de materiale informative
pentru a va sustine in demersul de informare:

. https://oradenet.ro/profesori-si-specialisti/concursuri-si-initiative-educatio-
nale/ (pachete de resurse, pe diferite teme de siguranta online, pentru fiecare nivel de
fnvatamant)

° https.//oradenet.ro/profesori-si-specialisti/resurse-informationale/
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2. Aveam un cont pe fosta platforma VoluntApp, cum pot proceda?

Fosta platforma VoluntApp poate fi accesata la adresa www.old.voluntapp.ro si este
disponibild exclusiv pentru descarcarea rapoartelor de activitate si a contractelor de
voluntariat emise anterior anului 2024.Pentru orice alte operatiuni curente, va rugam
sa accesati platforma actuala la adresa www.voluntapp.ro

3. De ce nu pot accesa sectiunea de rapoarte de activitate, adeverinte
si documente pe platforma VoluntApp?

Accesul la sectiunea de rapoarte de activitate, adeverinte si documente poate fi
restrictionat din urmatoarele motive:

o Cont neactivat: Daca aveti un cont nou, asigurati-va ca |-ati activat prin e-mailul
trimis la Tnregistrare. Fara activarea contului, nu veti putea accesa aceste
sectiuni.

o Date incomplete: Daca aveti un cont anterior, verificati daca toate datele
personale sunt completate si actualizate. Este important sa salvati orice
modificare pentru a putea accesa functionalitatile platformei.

Asigurati-va ca ati indeplinit acesti pasi pentru a accesa sectiunile dorite.

4. Gum pot modifica datele personale din profilul de VoluntApp?

Pentru a modifica datele personale din profilul dvs. de pe VoluntApp, urmati aceste
instructiuni simple:

e In coltul din dreapta-sus al ecranului, apasati pe numele dvs.

e Veti observa ca apare o sectiune ,Contul meu”. Accesati aceasta sectiune.

e 1n pagina Profilului, ciutati sectiunea care va permite sa modificati
informatiile personale, cum ar fi judetul/orasul/institutia de invatamant.

e Apasati pe numele judetului/orasului/institutiei de invatamant care a fost
introdus initial.

e Notati sau alegeti din lista predefinitd numele judetului/orasului/institutiei de
invatamant dorit.

e Dupa ce ati selectat sau introdus informatia corecta, apasati pe textul
LSalveaza profilul”.

Urmand aceste pasi simpli, veti putea sa actualizati datele dvs. personale in profilul
VoluntApp fara dificultati. Daca intAmpinati probleme sau aveti intrebari suplimen-
tare, nu ezitati sa ne contactati pentru asistenta, la pagina de ,Suport”, ,Formularul de
contact”.

5. Cum pot sa inchei un contract de voluntariat?

Pentru a putea raporta activitatile desfasurate la clasa, cadrele didactice trebuie mai
intai sa incheie contractul de voluntariat. lata pasii necesari:
1. Accesati sectiunea ,Adauga contract de voluntariat”.
2. Completati toate campurile necesare, utilizand informatiile exacte din buletin.
Este important ca datele sa fie introduse complet si corect.
3. Bifati ca sunteti de acord cu termenii si conditiile mentionate.
4. Trimiterea contractului echivaleaza cu semnarea acestuia.


http://www.old.voluntapp.ro/
http://www.voluntapp.ro/
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5. Dupa trimiterea contractului, acesta va trebui sa fie aprobat. Odatd aprobat,
veti putea vizualiza contractul in format text, precum si descarca sau tipari
varianta PDF.

Contractul de voluntariat va fi disponibil in sectiunea ,Listd contracte” din zona de
documente. Dupa semnarea contractului, veti putea raporta activitatile desfasurate la
clasa.

6. Nu gasesc institutia de invatamant unde sunt cadru
didactic/elev/student. Ce pot sa fac?

Lista institutiilor de invatdamant este organizatd in categorii corespunzitoare (de
exemplu, licee, colegii etc.). Puteti selecta categoria potrivita pentru institutia dvs. de
invatamant si s3 gasiti in acea list3 institutia specifica. In cazul in care nu este inclusa
in lista noastra, va rugam sa ne contactati pentru asistentd, la pagina de ,Suport”,
,Cerere addugare institutie”. Vom lua in considerare solicitarea dvs. si vom adauga
institutia in timp util.

1. Gum introduc un raport de activitate?

Pe partea din stanga aveti in meniu optiunea ,Adaugd raportul activitate”. In aceasta
sectiune, trebuie sa completati toate cAmpurile si apoi sa apasati butonul , Trimite spre
aprobare”. Pentru a salva progresul unui raport si a reveni la el mai tarziu, apasati
butonul ,Salveazd ca ciornd”; raportul va fi stocat in sectiunea ,Listd rapoarte activitate”.
Dupa apasarea butonului, in cazul in care aveti erori in completarea formularului, veti
primi erori sub forma de texte de culoare rosie. Odata ce urmati indicatiile si eliminati
erorile, puteti sa trimiteti din nou formularul.

8. Cand trebuie sa incarc raportul de activitate?

Raportul de activitate trebuie sa fie completat in termen de 7 (sapte) zile de la
desfasurarea activitatii de informare despre siguranta in mediul online.

9. Am completat formularul raportul de activitate. Care este
urmatorul pas?

Dupa introducerea formularului, veti putea sa-| vizualizati din meniul ,Listd rapoarte
activitati”. Acolo, aveti posibilitatea sa trimiteti formularul spre aprobare sau sa mai
faceti modificari inainte de a-l trimite. Pentru a vizualiza formularul, apasati pe
optiunea ,Detalii” din dreapta raportului corespunzator.

10. Cum pot modifica un raport de activitate?

Pentru a modifica raportul de activitate, apasati pe butonul ,Necesitd modificdri”, editati
continutul conform comentariilor atasate raportului si trimiteti-l din nou spre aprobare.

11. Gum pot solicita adeverinte de participare la evenimentele
organizate oficial de programul Ora de Net?

Adeverintele din cadrul programului Ora de Net se solicitd pe platforma VoluntApp
(www.voluntapp.ro). Pentru fiecare adeverintd pentru cadrele didactice, este nevoie
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sa faceti o solicitare diferitd; in ceea ce priveste elevii, puteti sa solicitati adeverinta
pentru fiecare elev in parte bifand calitatea: Ambasador Ora de Net, iar mai apoi
optiunea Elev. Aceasta procedura este valabila pentru toate evenimentele desfasurate
in cadrul proiectului Ora de Net (webinarii, conferinte, ateliere fizice si online). Va
transmitem mai jos pasii necesari pentru a o obtine prin platforma interna de raportare
- VoluntApp: www.voluntapp.ro.

Pasul 1 - Crearea contului

Daca nu aveti incd un cont, este necesar sa va inregistrati pe platforma:
https://www.voluntapp.ro

Dupa completarea formularului de inregistrare, veti primi un e-mail de activare. Este
esential sa accesati linkul din acel e-mail pentru a activa contul. Fara activarea contului,
nu veti putea accesa sectiunile de adeverinte, rapoarte si alte documente.

Pasul 2 - Completarea si actualizarea datelor personale
Pentru a evita orice eroare in generarea documentelor, va rugam sa verificati daca
datele din profilul dvs. sunt corecte si complete:
e In coltul din dreapta-sus al ecranului, dati click pe numele dvs.
e Alegeti sectiunea ,Contul meu”
o Inpagina,Profilului”, actualizati informatiile personale (ex: judet, oras, institutie
de invatamant)
e Pentru a modifica aceste cAmpuri, dati click pe denumirea curenta, selectati din
lista predefinita sau introduceti informatia corecta
e Nu uitati sa apasati pe ,Salveaza profilul” dupa fiecare modificare.

Pasul 3 - Solicitarea adeverintei
Dupa ce contul este activat si datele sunt completate:
e Accesati sectiunea ,Solicita adeverinta” din platforma
o Completati formularul corespunzator evenimentului la care ati participat

Dupa ce solicitarea este aprobata, adeverinta va aparea automat in sectiunea ,Lista
adeverinte”, disponibila in contul dvs.

12. De ce nu mi-a fost acceptaté cererea de solicitare a adeverintei?

Daca ati sustinut sesiuni informative la clasa despre siguranta in mediul online, va
rugam sa urmati pasii mentionati la punctul 1, care implicd completarea a cel putin trei
rapoarte de activitate in platform3, pentru generarea automata a adeverintei. Pentru a
putea emite o adeverinta in cadrul programului Ora de Net, va rugam sa avetiin vedere
urmatoarele aspecte, in functie de tipul de activitate desfasurata:

1. Adeverinta pentru sesiuni informative (ex: activitati cu elevii)
Pentru a primi adeverinta aferentd acestui tip de activitate, este necesar sa
completati rapoarte de activitate in platforma www.voluntapp.ro. Dupa inregistrarea
a 3 sesiuni informative (rapoarte validate), sistemul genereaza automat adeverinta.

Pasii necesari:
e Creati un cont pe www.voluntapp.ro.
e Confirmati contul din e-mailul de activare.
o Completati si salvati datele personale din profil.
« In meniul din stanga, selectati ,Adauga raportul activitate”.
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e Completati toate cAmpurile formularului si apasati , Trimite spre aprobare”.
e Dupa aprobarea a 3 rapoarte, veti regasi adeverinta in sectiunea de ,Lista
adeverinte”.

Nota: Daca doriti sa reveniti ulterior asupra unui raport neterminat, il puteti salva
ca ciorna, in sectiunea ,Lista rapoarte activitate”.
2. Adeverinta pentru participare la cursuri, traininguri, webinarii

Daca ati participat la aceste activitati organizate oficial de programul Ora de Net, le
puteti selecta in sectiunea ,Solicitare adeverinte” din VoluntApp, fara a fi nevoie de
completarea rapoartelor informative.

Pentru o mai bund intelegere a platformei, va recomand sd urmariti tutorialele
video disponibile: Tutorial platforma VoluntApp - Inregistrare cont.
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